
Besuchen Sie uns unter 
www.hkk.de/arztterminservice

hkk Arzttermin-Service  
Service rund um den Facharztbesuch
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hkk-Extraleistung
Arzttermin-Service

Haben Sie ein Gesundheitsproblem, kennen aber keinen ge-
eigneten Facharzt in Ihrer Nähe? Oder haben Sie einen späten 
Arzttermin bekommen und fragen sich, ob das Warten mit 
einem Gesundheitsrisiko verbunden ist? 

In solchen und ähnlichen Situationen können hkk-Kunden 
den hkk Arzttermin-Service nutzen. Qualifiziertes medizini-
sches Fachpersonal hilft Ihnen bei der Beurteilung, ob die 
Wartezeit bis zur geplanten Untersuchung bzw. Behandlung 
angemessen ist. 

Wir bemühen uns, möglichst schnell einen geeigneten Ter-
min zu vereinbaren. Darüber hinaus erhalten Sie auf Wunsch 
am Tag vor Ihrem Behandlungstermin eine Erinnerung per 
SMS oder E-Mail.

Der hkk Arzttermin-Service ist unter 0180 2 993990 
von Montag bis Freitag von 7 bis 22 Uhr für 6 Cent  
pro Anruf erreichbar. 
Festnetzpreis 6 ct/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min

Der hkk Arzttermin-Service auf einen Blick 

»  Zügige und komfortable Terminvereinbarung 
für Facharzt-Praxen (der Service gilt nicht für Hausärzte)

»  Medizinische Beratung bei Wartezeiten
»  Praxissuche in Wohnortnähe
»  Erfolgreiche Wartezeitverkürzung

 hkk Erste Gesundheit.
 0421 3655-0          0180 1 455255*                    
 info@hkk.de          www.hkk.de

* Festnetzpreis 3,9 ct/min; Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min
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