Erste Gesundheit. llkk

Herausragende Fachkrafte gesucht

Die Krankenkasse hkk bietet ihren Versicherten umfangreiche Extraleistungen, kompe-
tente Beratung und individuellen Service. Das alles zu einem herausragenden Preis-
Leistungs-Verhaltnis: So verzichtet die hkk nicht nur bis mindestens Ende 2013 auf
Zusatzbeitrage, sondern schuttet als einzige bundesweite Kasse eine Préamie von

60 Euro an ihre Mitglieder aus — 2012 zum vierten Mal in Folge. Gleichzeitig bestatigen
unabhangige Tests die hohe Kundenzufriedenheit. Kein Wunder, dass sich immer mehr
Menschen fur die hkk entscheiden. Auch kiinftig stehen die Zeichen bei uns auf Wachs-
tum. Entscheiden Sie sich daher bei der Wahl Ihres nachsten Arbeitsplatzes fur die
goldrichtige Alternative: ein modernes und solides Unternehmen mit besten
Perspektiven.

Zur Verstarkung unserer Abteilung Firmenservice/Mitgliedschaft suchen wir fir das
Team Mitgliedschaft 4 in Bremen zum nachstmdglichen Zeitpunkt in Vollzeit einen/eine

» Sachbearbeiter/in
Selbstzahler-Kundenberatung

Ihre Aufgaben:
» Sie sind Ansprechpartner fir versicherungs-, beitrags- und melderechtliche Fragen
r unsere Mitglieder (,,Selbstzahler*)

¥ Sie bearbeiten, prufen, klaren und tiberwachen alle melderelevanten versicherungs-
und beitragsrechtlichen Tatbestéande im Rahmen der Kontenpflege und
Einkommensanfragen

» Sie prifen und bearbeiten z. B. Erstattungsantrage, Mahnungen und verschiedene
Salden- und Pruflisten und alle damit zusammenhangenden Arbeiten

Ihr Profil:

¥ Sie verfugen Uber eine abgeschlossene Ausbildung zum/zur Sozialversicherungs-
fachangestellten (Krankenversicherung)

» Sie haben gute Kenntnisse in ISKV und MS Office, insbesondere Word

» Sie besitzen ein gutes Zahlenverstandnis

» Sie zeigen ein hohes MaR an Motivation und Engagement

» arbeiten gerne im Team

» Sie telefonieren gerne und haben sehr gute kommunikative Fahigkeiten

» Sie halten Dienstleistungsorientierung, Eigenstandigkeit, Verantwortungsbewusstsein
und Verlasslichkeit fur selbstverstandlich

Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit sowie
eine leistungsgerechte Vergultung. Ein gutes Betriebsklima und die bestandig wach-
sende Mitgliederzahl der hkk bieten Ihnen ideale Rahmenbedingungen fiir Thren
zuklinftigen Arbeitsplatz.

Wir freuen uns auf Ihre aussagekréaftigen Bewerbungsunterlagen
unter Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und Verfuigbarkeit, bevorzugt
per E-Mail (max. 2 MB) an: job@hkk.de
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