Daten und Fakten aus dem
Transparenzbericht 2023

KRANKENKASSE

Fiir einen schnellen Einblick in die hkk sind hier die Infografiken aus dem Transparenzbericht 2023 zusammengefasst.

Ndhere Informationen zu den Grafiken finden Sie auf den angegebenen Seiten.

S. 11: Krankengeldfdlle 2022

|

28.940

... Mal zahlte die hkk ihren Versicherten

im Jahr 2022 Krankengeld aus.
Das entspricht 5.460 Fallen
pro 100.000 krankengeldberechtigter Mitglieder.

S.15: Pflegeleistungen -

Antrage 2022 579 %
sonstige erledigte
Insgesamt Antrige
7.248 399*
79,51 %
genehmigt
5.483

* Enthalten sind hier z. B. Antragsriicknahmen

S. 18: Mutterschaftsgeldfalle 2022

&

578

N

... Antrédge erreichten die hkk im Jahr 2022.
Davon konnte die hkk 7.578 Mal Miitter mit
Mutterschaftsgeld unterstiitzen und damit

jeden Antrag positiv bescheiden.

S. 22 ff.: Widerspriiche 2022

A

6.875

... Widerspriiche sind fiir die hkk-Kranken-
kasse und hkk-Pflegekasse insgesamt
im Jahr 2022 eingegangen.

S. 12: Hilfsmittel - Antrdge 2022

Insgesamt
348.491 2,20%
abgelehnt
7.668
97,80 %
genehmigt
340.823

S.16:Zahnersatz — Antrage 2022

Insgesamt 0,73%
abgelehnt
80.948 o3

99,27 %
genehmigt
80.355

O

S. 19: Kinderkrankengeld -

Antrage 2022
Insgesamt 4,90 %
59.930 abgelehnt

2.937

95,10%
genehmigt
56.993

O

S. 22 ff.: Klagen 2022

392

... Klagen gegen die hkk-Krankenkasse
und die hkk-Pflegekasse wurden
im Jahr 2022 rechtskraftig entschieden.

S.14: Kuren und Reha - Antrage 2022

Insgesamt
8.562 9,68%
abgelehnt
829
90,32 %
genehmigt
7.733

S. 17: Kieferorthopadie -

Antrage 2022
7.26%
Insgesamt abgelehnt
6.738 489
92,74 %
genehmigt
6.249

S. 20: Teilnehmende am Bonus-
programm 2022

+

113.936

... hkk-Versicherte wurden 2022 im Rahmen

des hkk Bonusprogramms fiir mehr
Gesundheit und Wohlbefinden aktiv.

S. 25: Behandlungsfehler 2022

Q

N

713

... Mal beriet und begleitete die hkk
im Jahr 2022 ihre Versicherten

im Bereich Behandlungsfehler.
Das entspricht 80 Fallen pro 100.000 Versicherte.




